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Voorwoord

Voor u ligt het jaarverslag van de Voedselbank Noordenveld 2023.
We delen graag met u waarvoor we ons samen met velen hebben ingespannen, hoe we 
dat doen en vooral ook waarom we dat doen.

Ook 2023 was in vele opzichten een turbulent jaar. Wereldwijd en landelijke 
gebeurtenissen hebben effect op ons allemaal. ‘Armoedebestrijding’ staat op velerlei 
agenda’s. 
Vreemd genoeg is door het jaar genomen het aantal afnemers licht afgenomen. We 
vermoeden dat dit komt door de tijdelijke overheidssteun in energiekosten. En schroom 
van mensen om gebruik te maken van de voedselbank als het even niet lukt.
Dat maakt dat we ons nog meer in gaan zetten om deze drempel en schroom weg te 
nemen. Zodat zoveel mogelijk mensen bereikt worden, die geen eten hebben. 
Dat kunnen we niet alleen en doen we samen.
Met de collega voedselbanken in Groningen, in Drenthe én landelijk komen we steeds 
meer in beeld bij de overheden. Slaan we de handen ineen, helpen elkaar waar nodig.
Met lokale welzijnsorganisaties werken we samen in breder perspectief (Armoede Pact 
Noordenveld) en leren we van samenwerkingsverbanden in andere gemeente 
(Pakjesboot Westerkwartier).
De samenwerking met Thuisadministratie Humanitas is voor ons onmisbaar en bijzonder 
prettig.  Deze vrijwilligersorganisatie verzorgt de screening van aanvragen.

Het is heel mooi te constateren dat het motto van de voedselbanken ‘oog voor voedsel, hart 
voor mensen’ breed gedragen blijft. We zijn heel dankbaar voor de hulp van de Gemeente 
Noordenveld, de financiële donaties van bedrijven en particulieren, de donaties in vorm van 
voedsel van supermarkten, agrariërs, bedrijvenacties en hartverwarmende initiatieven van 
particulieren, verenigingen en clubs. Het zijn er zoveel, te veel om te noemen (met het risico 
iemand te vergeten). 
We hebben dankzij al deze steun in 2023 onze klanten wekelijks kunnen voorzien van een 
goed en gezond levensmiddelenpakket uit de schijf van 5. 

Toch wil ik een speciaal woord van dank hier uitspreken voor het team van bevlogen 
vrijwilligers die 7 dagen in de week klaar staat. Het woord ‘vrijwilliger’ doet hen te kort. We 
noemen ze liever onbetaalde en onbetaalbare professionals.

In 2024 gaan we onverminderd door met ons in te zetten voor het uitbannen van ‘een 
lege maag’. Waar we daarin kunnen samenwerking, werken we samen.  

Namens het bestuur van de Voedselbank Noordenveld,
Richard Coenrady
voorzitter



1. Inleiding

Voedselbank Noordenveld is in 2006 ontstaan uit een initiatief van een aantal gepassioneerde
Noordenveldse vrijwilligers in Roden (aan de Kanaalstraat). 
Hun missie was om gratis voedsel  te verstrekken aan mensen die het tijdelijk zelf niet 
redden. De levensmiddelen werden gedoneerd of gekocht van financiële bijdragen. Zo 
leverden zij ook een bijdrage aan het voorkomen van voedselverspilling.

Deze missie geldt nog steeds. 
Met als motto ‘Oog voor voedsel, hart voor de mensen’ staan de vrijwilligers van de 
Voedselbank Noordenveld klaar voor het verwerven en wekelijks verstrekken van voedsel, 
samen met bijna 14.000 vrijwilligers bij de andere Voedselbanken in Nederland. 

Het waarom
De Voedselbank Noordenveld is aangesloten bij de landelijke vereniging Voedselbanken 
Nederland. In 2023 telt de vereniging 177 voedselbanken.

Het waarom van het bestaan van voedselbanken laat zich als volgt omschrijven: 
In Nederland leven meer dan een miljoen mensen onder de armoedegrens.
De voedselbanken helpen diegenen die het financieel echt even niet redden door ze tijdelijk 
te voorzien van voedselhulp. Om onze klanten van voldoende eten te kunnen voorzien, 
werken wij samen met bedrijven, instellingen, gemeenten en particulieren. Zo zorgen we er 
samen voor dat armoede wordt bestreden, voedseloverschotten verdwijnen en het milieu 
minder wordt belast. Om de zelfredzaamheid van onze klanten te vergroten, werken we 
samen met lokale organisaties die onze klanten helpen om weer op eigen benen te staan. 
Voedselhulp moet immers altijd tijdelijk zijn.

Kernwaarden
De voedselbanken hanteren de volgende kernwaarden als maatstaf voor het handelen:
we werken uitsluitend met vrijwilligers;
we verstrekken voedsel dat door anderen gedoneerd wordt;
we verstrekken zoveel mogelijk gezond voedsel;
we verstrekken uitsluitend gratis voedsel;
we verdelen het voedsel zo eerlijk mogelijk;
we zijn neutraal en onafhankelijk (‘burgers voor burgers’);
we zijn transparant in onze verantwoording.



2. Klanten

Aanmelding en screening
Wanneer iemand gebruik wil maken van de voedselbank, meldt deze zich aan. Dat kan 
digitaal via het formulier op de website www.voedselbanknoordenveld.nl.

Om te bepalen of iemand in aanmerking komt voor deelname, vindt er een screening plaats 
aan de hand van de landelijk vastgestelde toetsingscriteria door Voedselbanken Nederland. 
De criteria worden regelmatig herijkt. Zo zijn in januari 2024 de criteria verruimd 
De screening vindt plaats in samenwerking met Humanitas Thuisadministratie. Deze 
vrijwilligersorganisatie verzorgt de intakegesprekken m.b.t. het inzicht in de financiële situatie 
van de aspirant klanten. Hierover zijn in een convenant afspraken gemaakt. Met regelmaat is 
er overleg tussen de klantcoördinator en intakers van Humanitas. Het bestuur van de 
voedselbank neemt de uiteindelijke beslissing tot toelating bij twijfelgevallen. 

De duur van de periode dat iemand gebruik kan maken van de voedselbank is in principe 
maximaal drie jaar. Er vindt halfjaarlijks een herscreening plaats. Want er kan inmiddels iets
positiefs veranderd zijn in de situatie van de klant. Overigens vragen we van de klant om zelf 
ook tussentijdse  wijzigingen door te geven die invloed hebben op deelname.
Voedselbank Noordenveld volgt hierin het advies en beleid van Voedselbank Nederland. 

Klantenbestand in 2023
Eind 2023 maakten 76 huishoudens gebruik van de voedselbank.. Dat is een lichte daling 
t.o.v. van eind 2022. Totaal hebben in 2023 rond de 250 tevreden deelnemers 
gebruikgemaakt van de voedselbank.
De duur van het gebruik van een voedselpakket varieert van drie maanden tot drie jaar (of 
langer in bijzondere situaties).
2x per jaar wordt getoetst of men nog aan de norm voldoet. Daardoor komt het voor dat 
mensen soms niet meer in aanmerking komen voor voedselondersteuning. In overleg wordt 
dan op een passende wijze afbouw in de ondersteuning afgesproken. Soms zijn mensen voor 
een bepaalde periode klant geworden. (bijvoorbeeld als toeslagen nog niet uitgekeerd zijn of 
omdat men tijdelijk in een lastige situatie zit). 

Je zou een stijging verwachten bij het horen van de berichten armoedestijging. Echter, in 
2023 ziet voedselbank Noordenveld een lichte daling. Deze lichte daling zien veel 
voedselbanken. Het betreft een tijdelijke daling, vanwege overheidssteun in 2023. 

We willen graag laagdrempelig zijn. Klanten komen niet alleen voedsel halen. Ook vindt men 
een praatje, het verhaal kwijt kunnen, wat aandacht, fijn. Daar houden we rekening mee.
Er zijn koffie-ochtenden georganiseerd en op de laatste uitgifte dag van het jaar is er op 
oliebollen getrakteerd.

Klachten
Het bestuur heeft in 2023 een klacht ontvangen van een donateur. De klacht betrof het 
onderwerp ‘gebrek aan communicatie’. Naar aanleiding daarvan heeft het bestuur het 
communicatieproces rondom contacten en berichtgeving aan donateurs verbeterd.



3. Van voedselverwerving tot uitgifte

Er komt veel kijken bij het zorgen dat er wekelijks voldoende en gezond voedsel op de 
planken klaar staat voor onze klanten. Hieronder volgt het proces van voedsel verwerven tot 
het uitgeven ervan.

Hoe werkt het?
Via het distributiecentrum in Groningen wordt “landelijk” voedsel, meestal voedsel van 
landelijke supermarktketens en partijen, aangeleverd. Het merendeel van het voedsel echter 
komt van lokale en regionale bedrijven. En is het resultaat van diverse inzamelingsacties door 
vrijwilligers van de voedselbank en voedseldonateurs. Verschillende tuinders en kwekers 
leveren verse groentes. Met regelmaat hielden we een winkelactie bij een supermarkt in de 
regio en ook bedrijven, particulieren, scholen en kerken zamelden voedsel in. Onze koelbus 
rijdt langs supermarkten in het gebied om goed voedsel dat anders weggegooid wordt, op te 
halen.

Uitgifte
De Voedselbank Noordenveld deelt iedere vrijdagochtend voedselpakketten uit op het 
uitgiftepunt in Roden (Ceintuurbaan Noord 122). Er wordt gewerkt met een winkelsysteem. 
Alle producten staan uitgestald op schappen (al dan niet gekoeld). Klanten kunnen zelf 
kiezen, zodat men alleen meeneemt wat men nodig heeft. De inhoud is altijd zoveel mogelijk 
uit de schijf van 5. In een voedselpakket zitten gemiddeld 35 producten. De hoeveelheid is 
aangepast aan de grootte van het huishouden.
Bij de Voedselbank Noordenveld zijn we in de gelukkige omstandigheid, dat wij wekelijks
voedselpakketten met voldoende versproducten kunnen uitgeven.

De mogelijkheid bestaat om in bijzondere gevallen af te wijken van de vrijdagochtend.

Huisvesting en vervoersmiddelen
Ons pand staat aan de Ceintuurbaan Noord 122 te Roden. In dit pand vindt zowel de 
voedselopslag als ook de uitgifte plaatst. Dit pand delen we met o.a. de kledingbank, de 
Boekenmarkt en Vluchtelingenwerk. 
We werken zo energiezuinig mogelijk. En zijn daarvan ook afhankelijk van het energie label 
van elektronische apparatuur zoals vriezers en koeling. De al oude, tweedehands apparatuur 
was echt aan vervanging toe. In 2023 hebben we dankzij een fantastische donatie nieuwe 
diepvriezers en koelruimte aangeschaft. 

Om producten te kunnen ophalen is een vervoermiddel nodig, dat de veiligheid van de 
chauffeurs én de producten waarborgt. Onze Voedselbank heeft één bestelbus met koeling
en één aanhanger voor het gehele werkgebied.  Dat stelt ons in staat ook zelf aangeboden 
producten op te halen. Wekelijks rijdt de bus naar het regionale distributiecentrum in 
Groningen en rijdt op verzoek bij bedrijven, winkeliers en particulieren langs om grotere 
hoeveelheden op te halen.
Dit vraagt om veel til en sjouwwerk. We onderzoeken in 2024 hoe we dit zo veilig 
mogelijk kunnen regelen, waarbij we voldoen aan Arbowetgeving.



Regionale samenwerking
Voedselbank Noordenveld valt onder de regio Groningen. Dat is een afspraak uit het 
verleden, vanwege de logische afstand tot de stad Groningen. Samen met de negen 
voedselbanken in de provincie Groningen vindt regelmatig overleg plaats op bestuurlijk 
niveau over gemeenschappelijke zaken. Een belangrijk punt is dat voedsel onderling goed 
verdeeld en verspreid wordt. Er zijn grote verschillen in omvang wat betreft werkgebied én 
grootte en frequentie van de uitgifte van voedselpakketten. Helaas kan nog niet iedere 
voedselbank wekelijks een pakket verstrekken. Wij voelen een gezamenlijke 
verantwoordelijkheid om in de regio de armoede te bestrijden. Daaraan kunnen we 
daadwerkelijk meewerken. Zo hebben we een vijftal voedselbanken eenmalig aan voedsel 
kunnen helpen vlak voor de kerstperiode. 
We streven er samen naar zoveel als mogelijk wekelijks in de hele provincie vergelijkbare 
pakketten te verstrekken. Vanwege het prachtig aantal financiële donaties dat ontvangen is in 
2023.
In 2022 is onder voorwaarden samen met andere Groningse voedselbanken financiële steun 
geboden aan de nieuw opgerichte voedselbank in de regio Stadskanaal-Westerwolde. Deze 
voedselbank heeft zich in 2023 mede hierdoor ontwikkeld tot een volwaardig draaiende 
voedselbank. 

Voedselveiligheid
Voedselveiligheid is een belangrijke zaak voor alle voedselbanken. De eisen die de wet aan 
voedselveiligheid stelt, vragen om blijvende alertheid en registratie van zaken als hygiëne, 
precisie wat betreft temperatuurmetingen van bepaalde voedingsmiddelen, manieren van 
bewaren, opslaan en vervoer. Dat laatste houdt in dat alle versproducten vanaf het moment 
van inzamelen tot het moment waarop de cliënt de artikelen meeneemt op een temperatuur 
van onder 7 graden moeten blijven.
Voedselbanken werken verplicht met een Handboek Voedselveiligheid. In dit Handboek staat 
beschreven wat een voedselbank moet doen en laten om er zeker van te zijn dat er 
aantoonbaar veilig gewerkt wordt met voedsel. Uiteraard werken wij ook met dit handboek. 
Onze vrijwilligers worden regelmatig hierin bijgeschoold. Het bedrijf Senz toetst met 
regelmaat de kwaliteit door onverwachte bezoeken. De uitkomsten zijn tot nu toe altijd prima. 
Daar doen we ook ons best voor. 



4. Samenwerking

Een Afrikaans gezegde luidt: alleen reis je misschien sneller, maar samen kom je verder.
Dat geldt ook voor de voedselbank. Door samenwerking ontstaat kruisbestuiving, win- win 
situaties en nieuwe initiatieven. 

Hieronder leest u over onze vaste groep van samenwerkingspartners.

Vrijwilligers
Vrijwilligers zijn het cement van de samenleving. Zonder vrijwilligers zou er ook geen 
voedselbank mogelijk zijn. 

Bij voedselbank Noordenveld zetten om en nabij 40 enthousiaste vrijwilligers zich dagelijks in. 
In uiteenlopende rollen en op een adequate wijze maken ze het mogelijk dat klanten 
wekelijks een pakket ontvangen. Eigenlijk spreken we liever van onbetaalde professionals. 
Want dat zijn ze.

Er wordt gewerkt met een maand- en weekrooster, zodat voor elke vrijwilliger bekend is 
wanneer er een bijdrage verwacht wordt. Bij de samenstelling van het rooster houdt de 
roostermaker rekening met wensen en mogelijkheden van de vrijwilligers.
Het valt op dat het vrijwilligersbestand heel trouw is en altijd onderling bereid in te vallen of 
uit te helpen als het nodig is. Het merendeel is al jaren verbonden aan onze voedselbank.
De vrijwilligers zijn maatschappelijk betrokken en gepassioneerd. Werken bij de voedselbank 
brengt hun plezier, voldoening en nieuwe contacten.

De interesse om als vrijwilliger bij de voedselbank te werken is er nog steeds. Samen zijn we 
dat we nog steeds op volle sterkte kunnen werken. Vaak kunnen we een geïnteresseerde niet 
direct plaatsen. Deze krijgt dan de mogelijkheid om op de wachtlijst geplaatst te worden. En 
waar mogelijk doen we de suggestie om voor vrijwilligerswerk vooral ook bij andere 
Noordenveldse organisaties te informeren.
Iedereen die zich kan vinden in de missie en werkwijze van de voedselbank Noordenveld is 
als vrijwilliger welkom. 
Geïnteresseerde die zich aanmelden zijn gemiddeld 60 jaar. Dat is geen probleem. Toch zijn 
we op zoek naar een betere mix van leeftijd. Zodat een jongere generatie het geleidelijk weer 
over kan nemen van de oudere generatie. En jongeren nieuwe ideeën en werkwijze
inbrengen.

Lokale samenwerking
Samenwerken is geen toverwoord. Wel een werkwoord dat zorgt dat één en éen drie wordt.
Voedselbank Noordenveld werkt lokaal samen in het Armoedepact Noordenveld met 
betrekking tot de overkoepelende armoedebestrijding thema’s.
Er zijn goede contacten met de lokale supermarkten en bedrijven.
Met de Thuisadministratie Humanitas is al geruime tijd een convenant afgesloten. Deze 
organisatie verzorgt de financiële screening. De samenwerking met deze vrijwilligers verloopt 
bijzonder plezierig.
Daarnaast is er een fijne samenwerking met ondernemers, Vluchtelingewerk, Stichting W.I.N, 
Stichting de Kledingbank en de lokale kerken.



In 2023 heeft er voor het eerst de actie ‘Pakjesboot Sinterklaas’ plaatsgevonden. Met als doel 
zoveel mogelijk kinderen van een Sinterklaascadeau te voorzien, die anders ‘buiten’ de Sint 
boot zouden vallen.
Het betrof een samenwerking van stichting Leergeld, Kledingbank, Humanitas, Voedselbank 
Noordenveld (de deelnemende organisaties van Armoedepact Noordenveld). Deze actie is tot 
stand gekomen in nauwe samenwerking met de samenwerkende organisaties in de 
gemeente Westerkwartier.
De intentie is om in 2024 opnieuw deze samenwerkende actie uit te voeren.

Regionale samenwerking
Voedselbank Noordenveld onderhoudt een warm contact met de omliggende voedselbanken. 
Naast de samenwerking in regionaal verband in de provincie Groningen (ROP) zijn er 
contacten met voedselbanken in Friesland en Drenthe. Wij hebben afgelopen jaar oude 
contacten onderhouden en nieuwe contacten gezocht en daarmee de acquisitie versterkt en 
verbeterd. Dit heeft ervoor gezorgd dat wij onze cliënten wekelijks van een goed gevarieerd 
voedselpakket kunnen voorzien. 
De goede toelevering van voedsel gaf ons zelfs de mogelijkheid dat we konden delen met 
voedselbanken in de regio.

Donateurs
Naast vrijwilligers is onze groep donateurs essentieel voor de voedselbank.
We ontvingen in 2023 door het jaar heen vaste én incidentele financiële donaties waardoor 
de Voedselbank de noodzakelijk te maken kosten van transport, huisvesting en energie kon 
betalen. Een aantal financiële donaties zijn geoormerkt en specifiek bestemd voor de 
aanschaf van voedsel.
Naast financiële donaties ontvingen we in 2023 ook veel donaties in de vorm van producten. 
Deze donaties maakt het mogelijk om wekelijks te zorgen voor een goed en gevarieerd 
voedselpakket met producten uit de schijf van 5.
Het heeft ons uitermate verrast en goed gedaan te merken hoe warmhartig de 
Noordenvelders dit jaar  hebben gedoneerd. 
De gemeente Noordenveld heeft ook in 2023 de huisvesting en energie kosten voor zijn 
rekening genomen, zodat we in een goed geoutilleerd gebouw onze activiteiten kunnen
blijven ontplooien.

‘Oog voor voedsel, hart voor mensen’ werd in 2023 niet alleen door de voedselbank 
maar Noordenveld breed gedragen!



5. Organisatie

Het team van de Voedselbank Noordenveld bestaat uitsluitend uit vrijwilligers. Alle functies 
zijn onbezoldigd. Taken en rollen zijn verdeeld over het bestuur, het kernteam en een grote 
groep vrijwilligers zoals chauffeurs en vrijwilligers voor dagelijkse en algemene 
werkzaamheden.

Voor het goed functioneren van de Voedselbank zijn (administratieve) beschreven en actuele 
processen nodig.
Het overgrote deel van die processen is onder te brengen in de aandachtsvelden: klanten, 
goederen, vrijwilligers, financiën en netwerken.

Klanten
De website www.voedselbanknoordenveld.nl is de toegangspoort voor klanten om een 
voedselpakket aan te vragen. Een goed functionerende website is van essentieel belang voor 
de dienstverlening en voor de verwezenlijking van onze doelstelling.
Soms melden potentiële klanten zich via de telefoon (moeite met de digitale omgeving). Dan 
wordt een oplossing gezocht om alsnog de gegevens op de gewenste wijze te kunnen 
verstrekken. Zeker enkele keren per jaar melden klanten zich rechtstreeks bij het depot; 
veelal is dan sprake van een noodsituatie waarbij direct een noodpakket wordt gemaakt. Voor 
de medewerkers is het zaak ervoor te zorgen dat de telefoon beantwoord wordt en dat de 
vragen op de juiste plek terecht komen voor verdere behandeling. Via telefoon, de website en 
e-mail kan contact worden opgenomen met een vrijwilliger. Er wordt zorgvuldig omgegaan 
met persoonlijke verhalen. De voedselbank hanteert de AVG richtlijnen die Voedselbanken 
Nederland adviseert.

Goederen
Voor de goederenstroom geldt dat bijgehouden wordt wat er aan goederen binnenkomt. 
Hierbij is van belang er zicht op te hebben of de uitgereikte boodschappenlijstjes de 
gevraagde goederen opleveren; ook voor de winkeliers is het interessant te zien wat een actie 
bij hun winkel oplevert aan extra goederenstroom.

Vrijwilligers
Wij prijzen ons gelukkig dat zich regelmatig vrijwilligers aanmelden via de website, bij 
presentaties of open dagen. De gegevens worden verwerkt, mensen worden uitgenodigd 
voor een gesprek en als er een passende plek is, opgenomen in de diverse roosters.
Soms zien we ons genoodzaakt een wachtlijst te hanteren.

Veiligheid
Veilige werkomgeving
De veiligheid voor onze vrijwilligers én klanten zijn een vereiste. Zowel fysieke- als sociale 
veiligheid.  Hierin volgen we de adviezen van Voedselbank Nederland. Deze zijn gestoeld op 
de ARBO wet- en regelgeving.
Vrijwilligers en klanten kunnen bij klachten over ongewenst gedrag gebruikmaken van een 
vertrouwenspersoon die door Voedselbanken Nederland wordt aangeboden.
Voor de vrijwilligers zijn er ook 2 interne  vertrouwenspersonen



Voedselveiligheid
Voor het uitgeven van voedsel dient de voedselbank in het bezit te zijn van het 
voedselveiligheid certificaat. Daaruit blijkt zichtbaar dat de voedselbank de zaken rondom
voedselveiligheid op orde heeft. 
De Voedselbank Noordenveld is gecertificeerd. Om dit te behouden vindt met regelmaat 
controle plaats door Senz. We zijn trots dat hard werken en aandacht hiervoor loont. De 
scores zijn hoog.

Financiën
Vanuit de financiële administratie worden de facturen verzorgd voor bij voorbeeld 
sponsorbijdragen en voor verwerking van de kasuitgaven en -inkomsten. De penningmeester 
stelt jaarlijks de begroting, de jaarrekening incl. balans en winst en verliesrekening op. De 
accountant doet de controle.  

Netwerken
Voedselbank Noordenveld maakt deel uit van een aantal regionale en landelijke netwerken. 
We zorgen ervoor dat de juiste afgevaardigde vanuit bestuur of het kernteam beschikt over 
de betreffende agenda’s en vergaderstukken.

Wet- & regelgeving
Vanuit Voedselbanken Nederland worden we regelmatig voorzien van adviezen over privacy, 
integriteit, voedselveiligheid en wat zich meer voordoet aan wet- & regelgeving. We gaan hier 
op een verstandige en effectieve, pragmatische manier mee om, passend bij de aard van 
onze organisatie.
Veiligheid, gegevensbescherming persoonsgegevens en integriteit staan standaard op de 
agenda en zijn goed geborgd in de organisatie.

Zichtbaarheid en vindbaarheid
Om ons werk te kunnen doen is het belangrijk zichtbaar te zijn, herkenbaar en vindbaar
PR, communicatie en netwerken zijn daarbij een belangrijk hulpmiddelen. 

We zoeken zoveel mogelijk het contact met de lokale media bij aankondigingen van acties van 
de Voedselbank en bij de opbrengsten daarvan. We liften mee met de landelijke 
reclamecampagnes van Voedselbanken Nederland.
We proberen waar mogelijk ook persoonlijk contact te onderhouden met onze vaste 
donateurs en samenwerkingspartners.
In de regel organiseren we jaarlijks een Open Dag voor onze samenwerkingspartners, 
donateurs en geïnteresseerden. Dat is in 2023 door omstandigheden helaas niet gelukt. In 
2024 wordt een open dag georganiseerd in ‘De week van de Voedselbanken’ (van 10 oktober 
tot 14 oktober).

Voor de herkenbaarheid maken we standaard gebruik van het voedselbank logo en hebben 
we herkenbare kleding aan bij acties. De kleding was aan vervanging toe. Deze is in bestelling
en wordt naar verwachting in maart 2024 uitgereikt. 

Vindbaarheid voor klanten is een belangrijk onderwerp. De vraag die ons bezighoudt is hoe 
we mensen kunnen bereiken, die het nodig hebben. En hoe houden we de drempel zo laag 
mogelijk. Mensen ervaren (nog steeds) schroom om bij een voedselbank aan te kloppen, 



mensen hebben soms moeite met lezen/schrijven of beheersen de Nederlandse taal 
helemaal niet, niet iedereen is digitaal vaardig. Dan is het lastig informatie te vinden,
ontvangen en begrijpen.
Onze netwerken, samenwerkingspartners en persoonlijke contacten vormen hierin een 
belangrijke sleutel. We vragen om goed rond te kijken, ogen en oren open te houden en 
mensen te informeren over het bestaan van de voedselbank. Of signalen door te geven aan 
ons, huisartsen, vertrouwenspersonen e.d.



6. Financiële verantwoording

De kascontrole wordt jaarlijks uitgevoerd door onze account. Hierna volgt de bevindingen van 
de accountant over boekjaar 2023.





Financiëel overzicht Stchting Voedselbank Noordenveld boekjaar 2023

Exploitatierekening 2023

Inkomsten Uitgaven

Giften Kosten vrijwilligers 1.987       
 - Particulieren 18.408   Autokosten 4.534       
 - Kerken 6.537     Magazijnkosten 3.427       
 - Overigen 82.969   Voedselaankopen 53.624     

107.914    Kantoorkosten 2.120       
Overige inkomsten Algemene kosten 869          
 - Rente 10             Vervanging inventaris 6.271       

Afschrijvingen 7.653       
Wervingskosten 126          

-                Toename saldo 27.313     
---------- ----------

107.924    107.924   

Toelichting

Van de giften 'Overigen' zijn diverse giften geoormerkt, 
d.w.z. verplicht te besteden aan:
  - Aankopen voedsel 16.249

De post 'Voedselaankopen' is als volgt besteed:
- Hulp aan omliggende Voedselbanken 23.290
- Extra ingekocht eigen voorraad voedselproducten 12.334
- Structurele aankoop voedselproducten 18.000

Bedrag 'Vervanging inventaris' 
- Zie toelichting balans Balans.

Balans per 31-12-2023

Bezittingen Schulden

Koelauto 24.111      Continuiteits Reserve (CR) 78.950     
Vriezers 14.630      

Reserveringen
 - Vervanging inventaris 20.291     

Liquide middelen  - Exploitatiekosten 20.000     
 - KAS 135         - Vervanging koelauto 24.000     
 - RABO betaalrekening 14.259    - Aankoop voedsel/producten 30.249     
 - RABO spaarrekening 130.011

144.405    Pakjesboot 4.656       

Garantstelling Gemeente 5.000       

-                -               
---------- ----------

183.146    183.146   

Toelichting

Overschot boekjaar 2023 27.313    (zie toename in exploitatierekening)

Gemaakte kosten afboeken ven betreffende reservering:
  - t.l.v. Reservering inventaris 6.271     

Onttrekking vanuit CR naar Reservering inventaris 25.000   

Verhoging Reservering inventaris vanuit CR -25.000

Toevoegen donatie geoormerkte reservering voedselaankopen -16.249  
------------------

Toevoegen aan Continuiteits Reserve (CR) 17.335   



7. Colofon en overige gegevens

Bestuur en portefeuilleverdeling per 31-12-2023

Voorzitter Richard Coenrady
Secretaris Monique Evertz
Financiën Jos Eilering
Klant coördinator Julia Gerlach
Depothouder Hennie de Jong
Algemeen Lid Bouke Schaap

De bestuursfuncties zijn onbezoldigd.

In 2023 is Julia Gerlach toegetreden tot het bestuur als klantcoördinator.

Gegevens Voedselbank Noordenveld

Stichting Voedselbank Noordenveld
Ceintuurbaan 122
9301 NZ Roden

Email secretariaat@voedselbanknoordenveld.nl
Telefoon 06-50283081
Website www.voedselbankNoordenveld.nl
Bank NL54RABO0117736228                                                     
KVK nummer 04080871
Fiscaal nummer RSI 818788902

ANBI status
Voedselbank Noordenveld is door de Belastingdienst aangemerkt als een organisatie met 
ANBI status.


